VILLE DE PORTLAND
GUIDE DE RESSOURCES COVID-192 2.0

Pour plus d'informations sur celles et des nombreuses ressources locales visitez la page web
COVID d'OEO: www.portlandofopportunity.com/COVID19

Appelez 1-866-811-5605 (gere par 211) pour en savoir plus sur les
ressources disponisbles a vous ou aux autres.
Si en crise, appelez Maine Crisis Line a 1-888-568-1112, le National Disaster

Se sentir Appelez 9-1-1
déprimé(e)?

Utilisez les ressources de crise

N\ (les numérogde téléphone Distress Hotline a 1-800-985-5990, ou utilisez le chat en direct a
... et/ou le chat en ligne) www.OpportunityAlliance.org
Appelez 1-866-5695 (géré Page multilingue sur comment faire face la stresse pendant les épidémies
par 211) de maladies infectieuses: https://dmh.lacounty.gov/covid-19-information/

Pour plus de ressources multilingues sur la santé mentale, visitez la page
web COVID d'OEO

Prenez contact a quelqu'un en qui

vous avez la confiance. Verbalisez

vos sentiments et/ ou soucis avec *"toutes les ressources ci-dessus sont disponibles 24h/24, 7j/7
un(e) ami(e), un proche, ou un(e)

collegue.
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Questionssurle ° Déposer pour le chdmage a www.maine.gov/unemployment ou appelez 1-800-593-7660

¢ |l est fortement recommandé que vous postuliez au chdmage en ligne
“A partir du 6 avril 2020: appelez par votre nom de famille. Si votre nom de famille commence avec: A-H appelez le

ﬂ lundi, I-Q appelez le mardi, R-Z appelez le mercredi. Le jeudi et le vendredi sont ouverts a tout le monde.
Si vous avez besoin d'aide pour déposer, vous pouvez contacter:

chomage?

e Prosperity Maine: (207)-797-7890 (anglais, francais, swahili, kinyarwanda, kirundi, arabe, lingala, kinyamulenge)

e Catholic Charities Refugee and Immigration Services: (207)-650-3939 (n'importe quelle langue)

e Maine Access Immigrant Network (MAIN): email info@maini.org. Pour francais ou lingala, contactez Christian
Bisimwa 207-331-6134 ou Sabine Kangombe 207-331-6995

¢ In Her Presence: contact@inherpresence.org (anglais, arabe, francais)
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. La loi CARES est un plan de relance adopte par le gouvernement federal qui fournit l'aide finaciere a quelques
Questions sur les o ) .
. R individus et familles pendant la pandémie COVID.
paiements d'impact Vous étes éligible si:
économique ? (|0i CARES) ¢ Vous avez produit une declaration de revenus pour 2018 ou
2019 (vous pouvez produire pour 2019 avant le 15 juillet

Vous n'étes pas éligible si:

Vous avez paye les impots avec un "ITIN" (humeéro
) o . d'identification individuel du contribuable)
f"— $ 2020), ou VOUS, n Iet|elz pas oklaujqe'cle proculis parcje qL,Je, e Vous étes marie(e) a quelqu'un quin‘a pas de SSN

2 I votre revenu était faible, ou il était le revenu de securite g . .
“ y taire (SSD valable et autorisé.a travailler,sauf un de vous faites
o f/L;FiFS) i\r/neezn ?CIerewt une déclaration de revenus comme Par L ARy ST U
vous recevrez automatiquement “ce’libataire?et avez un numero de securité sociale (SSN) SSN, personne dans (a famille nest eligible.
de l'argent si vous avez produit une 'un agé ; i i ifi¢
déclarition de revenus oFl)e 2018 ou valable et autorise a travaillog —— Un_agﬁ - f4 C!w e?: loclientlﬂe ComTe e
2019, soit par dépot direct, soit par e Vous étes marie(e), et les deux epoux avaient les SSNs qui peﬁrsonnlle[/a Cll arge.tsur ZS !;nlpo R OC 5€5 pareq s ¢
chédue oot 3 bordross due S sont autorisés & travailler dmeme s'il/e te avait produit les revenus separémen

. - . . e ses parents.

aviez fourni sur votre déclaration. QUE recevez-vous sivous étes éligible? Vous a\l/oez produit votre declaration de revenus de
*si vous recevez des bénéfices de  ® Une personne celibataire avec un revenu maximum de 2019 ou SRR un nonreS G lisant Lo

sécurité sociale et n'aviez pas 75'000 $/an:l 12?0 $ . formulaire IRS 1040-NR).

besoin de produire de déclaration chef de famille" avec un revenu maximum de 112,000$/an : e Vous avezun SSN valable mais vousniavez pas

de revenus, vous recevrez 1200 $ B , encore produit votre déclaration de revenus de 2018
automatiquement de l'argent « Un couple marié avec un revenu maximum de 150,000%/an: ou de 2019 (vous pouvez encore les declarer pour

2400 $
« 500 $ pour chaque enfant agé 16 ou moins qui est personne
a charge sur la déclaration de revenus de ses parents

*Pour les non-déclarants: visitez irs.gov/coronavirus/non—fiLers—enter—payment—info—here*
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Questions sur les ° Pour des questions sur les changements aux benefices publiques (GA, TANF, and SNAP), tel que plus flexibilite,
h t flexibility, plus de temps, et plus d'argent, visitez www.maine.gov/dhhs/ ofi
changements aux Pour des questions sur le logement (aide financiere avec le loyer), visitez mainehusing.org/programs-

2019 avant le 15 juillet 2020

bénéfices publiques? services/rental/ rentaldetail/ covid-19-rental-relief-program Q ﬂ
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Pour les ressources au niveau de I'Etat, appelez 1-866-811-5695 (géré par 211)
Si un interpreéte est nécessaire, dites votre langue.

Pour les mises a jour visitez: portlandmaine.gov/COVID19
Inscrivez-vous a "Stay Connected" and recevez des alerts via email ou SMS dans
n'importe quelle langue: https://www.portlandmaine.gov/Stay-Connected




